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Per syar atan

1. Sudah didaftarkan jadwal operasi di IBS

2. Kelengkapan data pasien yang akan dioperasi sebagai berikut : a. Rekam Medis pasien b. Inform consen
(lembaran persertujuan tindakan operasi) c. Hasil pemeriksaan penunjang lengkap d. Rekomendasi dari

dokter anastesi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Petugas mengantar Pasien dari UGD/rawat jalan/ rawat inap yang akan dioperasi masuk ke ruangan

persipaan operasi dan melakukan serah terima

2. Petugas IBS menidentifikasi pasien a. Mencocokan identitas (nama, umur, status pasien dan rekam medis)

b. Mencocokan pembedahan yang akan dilakukan (jenis operasi, lokasi dan diagnosa medis)
3. Pasien dibawah ke ruang operasi untuk dilakukan tindakan
4. Setelah operasi selesai, pasien dipindahkan ke ruang pemulihan untuk dilakukan operasi pasca operasi

5. Setelah dari ruang pemulihan, pasien diantar kembali ke ruang rawat inap atau HCU bila ada indikasi

Waktu Penyelesaian
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1. Operasi Elektif (direncana) pada jam kerja : 08.00-14.00 wit

2. Operasi emergency/cito : 24 jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Pasien BPJS : Dijamin BPJS

1.
2. Pasien Umum : Peraturan Direktur RSUD dr Salim Alkatiri No 445/01 tahun 2021 tentang penetapan tarif
retribusi layanan kesehatan di RSUD dr Salim Alkatiri

Produk Pelayanan

1. pelayanan bedah sentral
Pengaduan Layanan

1. Kotak saran : tersedia di tempat pelayanan

2. Media online
a. WA :081248342920

b. Barcode scane:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSex20dySfG5D27NR8Yz5Z29vZqjSrQqGKAXdIPmIDk8sueeszA/viewform
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