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/ Rumah Sakit Umum Namrole

Pelayanan Rawat | nap Kebidanan
No. SK :

Per syar atan

1. Pasien Umum : a. Dengan atau tanpa surat Rujukan b. Kartu identitas (KTP/KK)

2. Pasien BPJS: a. Dengan atau Tanpa Surat Rujukan ; b.Kartu BPJS; c.Kartu Identitas (KTP/KK)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Petugas mengantar pasien ke ruang rawat inap dan melakukan serah terima pasien dengan petugas rawat

inap

Keluarga pasien/ petugas Rumah Sakit mengurus penerbitan SEP/ Surat Eglibitas Pasien (bagi pasien BPJS)
DPJP dan perawat melakukan identifikasi pasien sesuai prosedur

Pemberian asuhan medis, keperawatan dan asuhan profesi kesehatan lainnya selama perawatan
Perencanaan pasien pulang

Penyelesaian adminsitrasi/ pembayaran dikasir (pasien Umum)
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Pasien pulang atau dirujuk

Waktu Penyelesaian
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Sesuai Kasus Pasien

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Pasien BPJS : Dijamin BPJS

2. Pasien Umum :

Kelas Tarif Kamr Rawat

Inap
VIP - Rp.350.000
Kelasl g 125.000

Kelasll gy 93,000

Kelaslllp, 45000

Biaya diatas belum termasuk biaya tindakan dan BHP (Bahan Habis Pakai)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Inap

Pengaduan Layanan
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1. Kotak saran : tersedia di tempat pelayanan

2. Media online
a. WA :081248342920

b. Barcode scane:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSex20dySfG5D27NR8Yz5Z29vZqjSrQqGKAXdIPmIDk8sueeszA/viewform
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