
Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. aduan disampaikan secara tertulis. pada aduan memuat identitas, uraian pelayanan yg tidak sesuai 

standar pelayanan, kerugian materil/ imateril yang diderita dan dilengkapi dengan identitas waktu dan 

ditandatangani oleh pemohon.

2. aduan dapat pula disampaikan ke SPAN LApor

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Dinas Koperasi dan Usaha Mikro

Jl. Jaksa Agung R Suprapto No. 9 Kab. Sidoarjo 61218 0318921220 

diskopda.sidoarjokab.go.id

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Dinas Koperasi dan Usaha Mikro

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 30 Jul 2024 pukul 08:18. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Image not found or type unknown

1. pemohon menyampaikan aduan tertulis ke kantor

2. pemohon menunggu hasil disposisi terkait aduan

3. pemohon akan menerima surat/ konfirmasi atas pengaduannya

Waktu Penyelesaian

2 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. jawaban aduan
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Pengaduan Layanan

Telp 031 8921220

aplikasi lapor.go.id

email diskopum@sidoarjokab.go.id
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