
Pelayanan Jam Visite Dokter Spesialis
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien di ruang Rawat Inap

2. Dokumen/status rekam medis pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Dokter Spesialis datang ke ruang jaga rawat inap

2. Perawat menyiapkan status rekam medis pasien dan kelengkapan visite

3. Pasien diberitahu bahwa dokter mau visite

4. Dokter Spesialis mengunjungi pasien untuk memberikan asuhan medis
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Waktu Penyelesaian

6 Jam

Antara jam 08.00 – 14.00 WIB

Pada kondisi khusus atau dokter mitra tertentu, visite dilakukan sesuai dengan perjanjian 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tarif dikenakan sesuai dengan tarif utama atau kelas

Produk Pelayanan

1. Asuhan medis (hasil pemeriksaan) dokter spesialis

Pengaduan Layanan

1.       Melalui SMS  Pengaduan di Nomor HP : 081578600900

2.       Melalui Unit Pelayanan Informasi dan Keluhan (UPIK) Pemerintah Kota Yogyakarta ke  Nomor HP : 

08122780001

3.       Datang langsung ke Sub. Bag Hukum dan pelayanan pelanggan ( Ruang Keluhan Pelanggan )
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