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Pelayanan K esga(K esehatan | bu dan Anak)
No. SK :

Persyar atan
1. Pasien tiba di Puskesmas
. 1. Membawa KTP
. 2. Membawa DOkumen Catin

2

3

4. 3. BPJS Kesehatan
5. 4. Buku KIA

6

. Surat Keterangan / Akta Nikah dari Wali Nagari

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien tiba di Puskesmas
1. Pasien datang, bisa datang sendiri atau rujukan dari bidan jorong.
. Petugas memanggil pasien sesuai dengan nomor antrian

. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis

A W N

. Petugas melakukan Anamnesa
. Petugas melakukan pemeriksaan fisik
. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang (bila diperlukan)

. Kolaborasi dengan Dokter untuk kasus yang perlu tindak lanjut

v 0 N o U~ W N

00 N o !

. Apotek / Rujuk Mencatat pada buku register

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Pelaksanaan untuk Satu Produk Membutuhkan waktu 30 Menit

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Pasien umum sesuai Peraturan Bupati Nomor 22 tahun 2020 tentang Tarif Layanan Umum Daerah Pada Unit

Pelaksana Teknis di Lingkungan Dinas Kesehatan di Kabupaten Solok

1. Pelayanan Calon Pengantin Rp.15.000,-

2. Pemeriksaan labor calon pengantin:

HB Rp.6.000

Hematokrit Rp.8.000,-

Triple elkiminasi gratis

Golongan Datah Rp. 15.000,-

3. Pelayanan Remaja dengan gangguan Reproduksi (Karcis Rp. 10.000,-/ Gratis pakai kartu kesehatan)
4. Pelayanan Kesehatan ibu hamil(Karcis Rp. 10.000,-/ Gratis pakai kartu kesehatan)
5. Pelayanan Kesehatan Ibu Nifas(Karcis Rp. 10.000,-/ Gratis pakai kartu kesehatan)
6. Pelayanan Kesehatan Bayi(Karcis Rp. 10.000,-/ Gratis pakai kartu kesehatan)

7. Pelayanan Kesehatan Balita(Karcis Rp. 10.000,-/ Gratis pakai kartu kesehatan)

8. Pelayanan Keluarga Berencana(Karcis Rp. 10.000,-/ Gratis pakai kartu kesehatan)

9. Pelayanan Kesehatan Lansia dengan gangguan Reproduksi(Karcis Rp. 10.000,-/ Gratis pakai kartu

kesehatan)

10. Surat Keterangan Kelahiran Rp. 15.000,-

11. Pemasanan/ pencabutan IUD Rp. 20.000,-
12. Pencabutan/ pemasanan IUD Rp.30.000,-

13. Pemasanan/ pencabutan Implan Rp. 20.000,-

14. Pencabutan/ pemasanan Implan Rp. 30.000,-

Produk Pelayanan
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1. 1. Pelayanan Calon Pengantin Rp. 2. Pemeriksaan labor calon pengantin: HB Hematokrit Triple
elkiminasi gratis Golongan Darah 3. Pelayanan Remaja dengan gangguan Reproduksi 4. Pelayanan
Kesehatan ibu hamil 5. Pelayanan Kesehatan Ibu Nifas 6. Pelayanan Kesehatan Bayi 7. Pelayanan
Kesehatan Balita 8. Pelayanan Keluarga Berencana 9. Pelayanan Kesehatan Lansia dengan gangguan
Reproduksi 10. Surat Keterangan Kelahiran 11. Pemasanan/ pencabutan IUD 12. Pencabutan/

pemasanan IUD 13. Pemasanan/ pencabutan Implan 14. Pencabutan/ pemasanan Implan

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan Langsung

Kepada petugas pengelola layanan pengaduan

2. Pengaduan tidak langsung

1. Pengaduan tidak langsung

a. SPAN Lapor

b. Melalui kotak saran

¢. Whatshap ke nomor : 081364612588 (Ns.Maila Hayati,S.Kep)
d. SMS nomor 081364612588 (Ns.Maila Hayati,S.Kep)

E.Email pustalangbabungo@gmail.com
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