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Karno Kota Surakarta
Pelayanan Farmasi

No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Resep dari dokter

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien periksa di Poliklinik 2. Pasien membawa resep dari dokter 3. Petugas memberikan edukasi

terkait penggunaan obat

Waktu Penyelesaian

0

Pelayanan Farmasi Meliputi Farmasi Rawat Jalan, Rawat Inap dan IGD
1. Farmasi Rawat Jalan

- pasien memasukan Resep

- Apoteker meracik atau mempersiapkan obat

- setelah selesai apoteker memberikan edukasi ke pasien

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Biaya tergantung pemeriksaan dan diagnosis dokter memberikan obat yang sesuai

Produk Pelayanan

1. Farmasi

Pengaduan Layanan
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1. Melalui Form SKM 2. Lapor Mas wali 3. Span LAPOR
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