
Rasa Warga (Radio Suara Madiun Menyapa Warga)
No. SK : 065/011/401.109/2023

Persyaratan

1. Mencantumkan/menyampaikan identitas diri sesuai KTP Warga Kota Madiun

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Penyampaian aspirasi/saran/kritik tentang Kota Madiun dapat dilakukan Warga Kota Madiun dengan 

cara menjawab beberapa pertanyaan dari reporter dilapangan dan disiarkan secara langsung di radio 

suara Madiun. Hasil pengambilan video rasa warga juga ditayangkan di Instagram @93fmsuaramadiun.

Waktu Penyelesaian
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1 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan publik yang berinteraksi/ berdialog langsung08113577800 dengan masyarakat Kota Madiun 

yang memberikan fasilitas kepada masyarakat sebagai sarana pengembangan potensi, mengulas 

beragam bisnis, UMKM, memberikan kesempatan bagi warga untuk menyampaikan prestasi dan 

kegiatan, serta sebagai media untuk menyerap aspirasi dari seluruh warga masyarakat Kota Madiun 

dengan mekanisme Tim Reporter yang langsung terjun ke lapangan untuk mendatangi masyarakat 

dan mengekspose potensi serta aspirasi mereka.

Pengaduan Layanan

-     Melalui kolom komentar/inbox di FB Pemerintah Kota Madiun dan FP LPPL Radio Suara Madiun

-     Melalui telepon : (0351) 461817 dan SMS/WA di 08113577800

-     Instagram @93fmsuaramadiun

-    Melalui email : 93fmsuaramadiun@gmail.com
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