
Pelayanan Pemeriksaan HIV pada Kelompok Beresiko
No. SK : KS.00/011/I/TAHUN 2022

Persyaratan

1. Kartu JKN KIS / BPJS

2. KTP/KK

3. Kartu Identitas Berobat ( KIB )

4. Surat Keterangan Domisili bagi yang tidak mempunyai JKN KIS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien menuju meja petugas skrining.

2. Pasien melakukan pendaftaran di meja pendaftaran

3. Pasien menuju ruang pemeriksaan dan dilakukan anamneses, pemeriksaan fisik dan dilakukan 

pencatatan rekam medis oleh petugas

4. Pasien diarahkan ke ruang konseling sebelum pemeriksaan laboratorium

5. Pasien menuju ruang laboratorium untuk pemeriksaan darah

6. Pasien menerima hasil laboratorium

7. Pasien menerima konseling ulang atas hasil laboratorium.

8. Pasien mendapatkan layanan lebih lanjut sesuai hasil konseling ulang

Waktu Penyelesaian
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Sesuai kondisi pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Hasil pemeriksaan laboratorium

Pengaduan Layanan

1.       https://ulas.surakarta.go.id

2.       Nomor Telepon (0271) 719313

3.       Nomor Whatsapp/SMS 0822-2812-0186

4.       Kotak kritik dan saran 

5.       Instagram : @puskesmasmanahan

6.       Kunjungan Langsung
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