
Pelayanan Hemodialisa
No. SK :

Persyaratan

1. Permintaan Hemodialisis dari dokter

2. Kartu BPJS (bagi peserta JKN-KIS)

3. Surat Rujukan dari RS Kabupaten/Kota atau FKTP

4. Pasien/Keluarga mendaftar jadwal cuci darah (HD)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang sesuai dengan jadwal/ waktu yang diberikan oleh perawat HD.

2. Pasien mendaftar di loket admin dengan melakukan sidik jari dan menyerahkan persyaratan 

pendaftaran HD rawat jalan.

3. Petugas Admin menerbitkan SEP (peserta JKN-KIS).

4. Pasien masuk ke ruang Tindakan HD setelah dikonfirmasi.

5. Pemeriksaan screening awal oleh petugas (dokter/perawat).

6. Pasien menimbang BB.

7. Pasien dilakukan tindakan HD selama 4-5 jam.

8. Dokter melakukan pemeriksaan di Ruang Hd dan meresepkan obat jika diperlukan.

9. Selesai HD pasien menimbang BB.

10. Pasien melakukan pembayaran (pasien Umum).

11. Pasien pulang.

Waktu Penyelesaian

0

1.     Pendaftaran 3 menit

2.   Prosesur HD 4-5 jam

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

-          Sesuai tarif Pergub (pasien Umum)

-          Rp. 0 untuk pasien JKN-KIS

-        Pembiayaan lainnya sesuai peraturan dan kesepakatan  yang berlaku

Produk Pelayanan

1. Hemodialisa Rawat jalan sesuai dengan standar

Pengaduan Layanan

Petugas :  Loket Pengaduan 

SMS center : 087878283848
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