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Pelayanan pendaftaran dan rekam medis
No. SK : 032/SP UKP/III/SK/2022

Persyaratan

1. Pasien datang sendiri atau diantar keluarga

2. Telah melakukan registrasi di loket pendaftaran baik secara langsung atau online

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Melakukan pendaftaran

2. Pasien yang telah selesai melakukan pendaftaran duduk di ruang tunggu pelayanan umum menunggu 

dipanggil petugas ruang pelayanan umum sesuai nomor antrian

Waktu Penyelesaian

0

Pasien akan dilayani selama 7 menit, dari pasien datang di pelayanan pendaftaran sampai poli tujuan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

a.    Pasien pemegang jaminan kesehatan tidak dipungut biaya.

Produk Pelayanan

1. a. Poli umum b. Poli lansia c. Poli KIA d. Poli KB e. Poli gizi f. Poli MTBS g. Poli gigi

Pengaduan Layanan

a.    Pengaduan Langsung : kotak saran & pengaduan di ruang aduan Puskesmas kaliwiro lantai 2.

b.   SMS/ WA ke nomor 082 226 830 856.

Email pkmxwiro@gmail.com
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