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JIn. Jambi Kelurahan Rambung Barat Kecamatan Binjai Selatan 20723 082360733601
edisdukcapil.binjaikota.go.id

Pemerintah Kota Binjai / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Binjai

Standar Pelayanan Kartu Keluarga Baru Karena Pisah KK dalm 1
(satu) Alamat (KK)

No. SK :

I Per syar atan

1. kartu keluarga

2. ktp elektronik

I Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 08 Nov 2024 pukul 09:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. pemohon mengisi formulir dan menyerahkan kepada petugas
verifikasi dan validasi sekaligus perekaman data

petugas memeriksa hasil perekaman

penandatanganan dokumen

penyerahan dokumen

o v M~ W N

pengarsipan hasil pelayanan

Waktu Penyelesaian
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55 Menit

1. 10 menitpemohon mengisi dan menandatangani formulir dan menyerahkan kepada petugas
2. 10 menit verifikasi dan validasi sekaligus perekaman data

3. 10 menit petugas verifikator memeriksa hasil perekaman

4.5 menit penandatanganan dokumen

5. 10 menit Dokumen diserahkan kepada pemohon

6. 10 menit hasil pelayanan diarsipkan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
1. Kartu Keluarga

Pengaduan Layanan

Kotak Pengaduan dan Saran
Kontak: 081362051273

Email: catpilbinjai@gmail.com

Formulir Survey Kepuasan Masyarakat

Whatshap: https://s.id/disdukcapil1275

facebook: Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Binjai
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