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No. SK : 188/102/1/2022

Per syar atan

1. « Mendaftar di bagian pendaftaran

2. * Rujukan internal dari unit pelayanan lain

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. « Pasien yang sudah mendaftar di bagian pendaftaran menunggu diruang tunggu untuk selanjutnya

menunggu panggilan dari ruang pemeriksaan umum
2. + Pasien dilakukan anamnesa dan pemeriksaan vitalsign oleh perawat
3. + Pasien dilakukan pemeriksaan oleh dokter umum sesuai dengan keluhan
4. « Pasien yang memerlukan tindakan medis dipersilahkan menuju ruang tindakan
5. « Dokter memberikan rujukan internal/eksternal sesuai kondisi pasien

6. * Pasien yang mendapat resep dokter dipersilahkan mengambil obat di ruang farmasi

I Waktu Penyelesaian
| 15 Menit

I Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya

Pasien tanpa jaminan kesehatan dikenakan tarif sesuai Peraturan Bupati Sleman nomor 32 tahun 2020

tentang Tarif Pelayanan Kesehatan Pada Puskesmas

Pasien dengan jaminan kesehatan dikenakan tarif sesuai Peraturan Presiden nomor 64 tahun 2020 tentang

Jaminan Kesehatan

Produk Pelayanan
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1. + PelayanarKesekekasNdsy omsattBsigrolbamam ¢ Pelayanan pemeriksaan dan konsultasi pasien
Prolanis dan PRB * Pelayanan pemeriksaan dan konsultasi pasien lansia * Pelayanan pemeriksaan
kesehatan haji « Pelayanan Surat Keterangan Sehat (KIR) * Pelayanan Surat Keterangan tidak Buta
warna * Pelayanan pemeriksaan dan konsultasi pasien TB * Pelayanan pemeriksaan dan konsultasi

pasien HIV

Pengaduan Layanan

Kotak saran

Telepon, SMS dan WA : 08156751865

Website : pkmprambanan.slemankab.go.id
Email : puskesmas.prambanan@gmail.com

Petugaspelayanan pengaduan : Dewi Nugraheni, S.Psi.Psi
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