Rumah Sakit Umum Daerah Por sea
Y
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Pemerintah Kab. Toba Samosir / Rumah Sakit Umum Daerah Porsea

Rekam M edik

No. SK : Keputusan Direktur No. 73 Tahun 2023

Per syar atan

1. Fotocopi KTP
2. Fotocopi KK Untuk Pasien (<15 Tahun)
3. Surat Rujukan Dari Fasyankes

4. Surat Pengantar DPJP bagi pasien berulang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. PENERIMAAN PASIEN BARU 1. Memangil pasien sesuai dengan nomor antrian. 2. Menanyakan
kebutuhan pasien ke rumah sakit 3. Meminta identitas pasien (KTP/KK/Paspor) dan menanyakan cara
bayar pasien. 4. Memastikan dikomputer SIMRS apakah benar-benar pasien belum pernah berobat. 5.
Mengentri identitas pasien ke komputer SIMRS sesuai aplikasi 6. Menuliskan Kartu Indentitas Berobat
(KIB) dan menyerahkanya ke pada pasien. 7. Mempersilakan pasien kembali menunggu pencetakan
SEP oleh petugas BPJS, dan jika bayar umum pasien diarahkan ke kasir untuk melakukan pembayaran
sebelum ke poliklinik/tujuan pasien. 8. Petugas mempersiapkan status rekam medis pasien baru dan

menyerahkanya ke pada petugas distribusi.

1

2. PENERIMAAN PASIEN LAMA 1. Memanggil pasien sesuai dengan nomor antrian. 2. Menerima Kartu
Identitas Berobat (KIB) pasien dan berkas jaminan BPJS/bayar umum. 3. Mengentri nomor rekam
medis pasien ke komputer SIMRS sesuai dengan poliklinik/tujuan dari pasien 4. Menyerahkan KIB
pasien dan mempersilakan pasien kembali menunggu pencetakan SEP oleh petugas BPJS, dan jika
bayar umum pasien diarahkan ke kasir untuk melakukan pembayaran sebelum ke poliklinik/tujuan

pasien. 5. Menyerahkan status rekam medis pasien ke pada petugas distribusi

Waktu Penyelesaian

5 Menit

I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Pasien Umum : Sesuai dengan Tarif Peraturan Bupati/Tarif BLUD

Pasien BPJS : Sesuai dengan permenkes No.59 Tahun 2018 (INA CBGs,Pasien tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Rekam Medik
Pengaduan Layanan

1. Petugas : Staf Pelayanan Publik (Chyndi Nora H)
2. Email :rsud@tobakab.go.id

3. Telp : 0882015432782
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