
Rekam Medis
No. SK : 140

Persyaratan

1. 1. Pasien Membawa KTP/KK ,2. Pasien membawa kartu berobat untuk pasien lama, 3. Pasien 

membawa kartu JKN

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien datang ke ruang pendaftaran 2. Pasien mengambil nomor antrian 3. Petugas dipanggil sesuai 

dengan nomor urut 4. Petugas menanyakan maksud dan tujuan poli yang di tuju 5. Petugas 

menyiapkan status pasien dan menyerahkan ke poli yang dituju

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

1. Pelayanan Pasien Umum                     : 15 Menit

2. Pelayanan Pasien Peserta JKN             : 15 Menit

3. Pelayanan rujukan                             : Sesuai Jaringan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. JKN/BPJS                                      : Gratis

 2. Jampersal                                                : Gratis

Produk Pelayanan

1. 1. Kartu berobat 2. Status Pasien 3. Rujukan Eksternal 4. Resep Kacamata

Pengaduan Layanan

Penerima Layananan/pasien menyampaikan pengaduan     melalui media:

                                1. SMS/ WA / Telp ke nomor 081273054786

                                2. Kotak Saran

                                3. Email : puskesmassilangittaput@gmail.com
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