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L ayanan Koleksi Anak
No. SK :

Per syaratan

1. anak dan pelajar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Petugas melakukan penyortiran buku sebelum buku di layankan kepada anak
Petugas menyusun dan menayangkan koleksi anak pada ruang khusus baca anak
Anak datang ke perpustakaan dan memindahkan kartu kunjungan/scanner kartu anggota

Petugas memberikan informasi tentang keberadaan koleksi anak

oA W N

Anak bisa mencari sendiri koleksi berdasarkan informasi dari petugas atau meminta bantuan petugas

untuk menelusur koleksi

6. Petugas melakukan proses layanan koleksi anak jika ingin meminjam (Jangka waktu peminjaman buku

7 hari) atau hanya baca ditempat

7. Membuat laporan data informasi koleksi anak

Waktu Penyelesaian
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2. Petugas menyusun dan menayangkan koleksi anak pada ruang khusus baca anak
3. Anak datang ke perpustakaan dan memindahkan kartu kunjungan/scanner

kartu anggota

4. Petugas memberikan informasi tentang keberadaan koleksi anak

5. Anak bisa mencari sendiri koleksi berdasarkan informasi dari petugas atau meminta bantuan petugas

untuk menelusur koleksi

6. Petugas melakukan proses layanan koleksi anak jika ingin meminjam (Jangka waktu peminjaman buku 7

hari) atau hanya baca ditempat

7. Membuat laporan data informasi koleksi anak

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

15 Menit

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas melakukan penyortiran buku sebelum buku di layankan kepada anak
‘ 1. Layanan Koleksi Anak

Pengaduan Layanan
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Penanganan Pengaduan, saran dan masukan
8 Kotak saran dan masukan
8 SMS/WA Pengaduan No. 08xxx

§ Email : adinegorosawahlunto001@gmail.com

8 Facebook : Perpustakaan Umum Sawahlunto
8 Instagram : Perpustakaan Umum Sawahlunto

8 Website : perpusarsip.sawahluntokota.go.id
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