
Surat Keterangan Kehilangan Dokumen
No. SK : 060/06/VII/2019

Persyaratan

1. Pengantar RT/RW

2. Fc KTP/ KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Selesai

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

Uraian

1. Pemohon datang ke kelurahan membawa persyaratan lengkap dan benar

2. petugas memeriksa kelengkapan berkas, membubuhi cap stempel dan tanda tangan, selanjutnya 

diteruskan ke Polsek Pekalongan Timur

3. dari Polsek diteruskan Ke Kelurahan atau Kantor sesuai Dokumen yang hilang, jika KTP yang hilang maka 

diteruskan ke kelurahan untuk dibuatkan Form KTP-el

4. selanjutnya dibawa ke kecamatan untuk dicetakkan KTP-el.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Kehilangan Dokumen

Pengaduan Layanan

Langsung ke Kelurahan
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