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Per syar atan

1. 1. Mengisi daftar hadir

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. 1. Guru/Kepala Sekolah mengirim surat permohonan ke Dinas Perpustakaan dan Kerasipan untuk
meminta tanggal kunjungan
2. 2. Petugas menjawab surat dari sekolah persetujuan tanggal dan hari kunjungan
3. 3. Guru mempersiapkan siswa-siswi nya untuk berkunjung ke Perpustakaan
4. 4. Pemustaka menerima pemustaka di lobi utama
5. 5. Petugas membantu pemustaka mengisi daftar hadir dengan scan bercode
6. 6. Petugas mengarahkan pemustaka ke ruang bermain anak untuk mendengarkan dongeng atau
mewarnai
7. 7. Petugas mengarahkan pemustaka ke ruang multimedia untuk menonton film edukasi
8. 8. Petugas mengajak pemustaka melihat-lihat taman belakang
9. 9. Setelah selesai pemustaka bersiap meninggalkan perpustakaan
I Waktu Penyelesaian
| 1Jam
I Biaya/ Tarif
| Tidak dipungut biaya
I Produk Pelayanan
‘ . Mendampingi Kunjungan Sekolah
I Pengaduan Layanan
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1. Kotak Saran dan Masukan
2. SMS/WA : 082249896919
3. Webside : dpk.bontangkota.go.id

4. Email : Kpadok.bontang@gmail.com
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