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JAYA_RAYA

Pemerintah Kota Administrasi Jakarta Selatan / Kecamatan Pasar Minggu

Pelayanan Pemberian Konsultas Yang Berkaitan Dengan
Administrasi Pemerintahan Umum

No. SK : 588

Per syar atan

1. FCKTP /SIM/ Passport/ KITAS/KITAP ;

2. Pemohon membawa berkas lengkap (sesuai dengan jenis konsultasi yang akan dilakukan)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Petugas mengarahkan kepada Seksi terkait sesuai bidang permasalahan (kecamatan);
Petugas memberikan konsultasi (Kecamatan);2. Petugas memberikan konsultasi (Kecamatan);
Pemohon menandatangani Lembar Konsultasi (Kecamatan);

Petugas menyimpan Lembar Konsultasi dan kelengkapan berkas Pemohon (Kecamatan);

A

Pemohon selesai menerima konsultasi.

Waktu Penyelesaian

1 Hari

1 hari kerja / Konsultasi

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Konsultasi Yang Berkaitan Dengan Administrasi Pemerintahan Umum

Pengaduan Layanan

1. Call center WhatsApp PTSP Kecamatan Pasar Minggu 0813-8172-1864

2. Kanal Pengaduan Masyarakat yang terintegrasi Aplikasi CRM.
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