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No. SK :

I Per syar atan

1. Manifest/Packing List
2. Surat Pernyataan Kerja Angkutan Barang

3. Surat Penunjukan Perusahaan Bongkar Muat

I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
. 1. Pemohon mengajukan permohonan secara online melalui aplikasi Indonesia Batam Online Single
Submission (IBOSS) dengan memilih Jenis Izin dan Sub Izin serta mengunggah dokumen yang
dipersyaratkan
2. 2. Staf Pemroses melakukan verifikasi admin, jika tidak lengkap permohonan ditolak, jika lengkap
diteruskan ke Kasubdit. Verifikasi Teknis atau Kasi Pelayanan Perizinan Berusaha untuk Menunjang
Kegiatan Usaha
3. 3. Kasubdit Verifikasi Teknis atau Kasi Pelayanan Perizinan Berusaha untuk Menunjang Kegiatan Usaha
memverifikasi dokumen permohonan jika tidak sesuai dikembalikan ke Staf Pemroses dan jika sesuai
diteruskan ke Direktur
4. 4. Direktur PTSP melakukan approvel dokumen permohonan untuk diterbitkan Surat Perizinan
5. 5. Pemohon menerima Surat Perizinan secara elektronik melalui aplikasi IBOSS.
I Waktu Penyelesaian
| 4 Hari kerja
I Biaya/ Tarif
| Tidak dipungut biaya
I Produk Pelayanan
‘ . Surat Keterangan
I Pengaduan Layanan
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2)  Whatsapp di 08117676666

3) Kanal pengaduan SP4AN-LAPOR
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