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Per syaratan

1. Surat Permintaan Dokter Pemeriksa

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 04:44. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


http://rssoeroto.ngawikab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8204875/pemerintah-kab-ngawi/pelayanan-kesehatan

Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soeroto Kabupaten Ngawi
JIn. Dr. Wahidin No. 27 Ngawi 63213 0351749023

rssoeroto.ngawikab.go.id

Pemerintah Kab. Ngawi / Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soeroto Kabupaten

Ngawi

1. 1. Pasien menyerahkan surat permintaan dokter pemeriksa ke loket laborat;

N

. 2. Pasien dipanggil oleh Petugas Loket Pendaftaran Laborat untuk dilakukan pengambilan sampel
darah. 3. Bila Permintaan dari Rl maka petugas akan mendatangi pasien diruangan untuk ambil

sample darah
3. 4. Pasien Umum bayar ke Kasir 5. Pasien BPJS tidak bayar
4. 6. Hasil sudah selesai diperiksa dan hasilnya diberikan ke pasien;

5. 7. Pasien PULANG/kembali ke dokter pengirim.

Waktu Penyelesaian

0

Jangka waktu penyeleseian variatif sesuai dengan jenis pemeriksaan
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Tidak dipungut biaya

Peraturan Bupati Ngawi Nomor 4 tahun 2023 tentang tarif Pelayanan Kesehatan Pada Rumah sakit Umum

Daerah kabupaten Ngawi

Produk Pelayanan

. Pelayanan Laboratorium

. SMS Pengaduan 08113498111 & WA. 085749580778, Hasil WA yang masuk dievaluasi. Jka bersifat
segera maka akan diberikan respon secepatnyiza dan jawaban akan disampaikan melalui Website
RSUD dr Soeroto

. Kotak Saran, Jika saran bersifat segera maka pemberi saran akan dihubungi untuk tindak lanjut
penyelesaian, jika saran memerlukan waktu untuk penyelesaian maka akan dibahas sesuai dengan

ketentuan yang berlaku.

3. Pengaduan langsung, pengaduan dapat disampaikan secara langsung kepada Rumah Sakit

melalui Bidang terkait

I Pengaduan Layanan
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