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Bantuan Sandang Bagi Penyandang Disabilitas, Anak Telantar Dan
Lanjut Usia Telantar
No. SK : NOMOR : B- 1089/DINSOS/SET.1/06/2023

Per syar atan

1. Terdaftar sebagai Penerima layanan di Asrama SLB Negeri Tenggarong

2. Terdaftar sebagai Penerima layanan di Shelter Loka Bina Karya Tenggarong

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Petugas Asrama mengidentifikasi kebutuhan sandang untuk anak asuh
Membuat daftar kebutuhan berdasarkan hasil identifikasi

Daftar kebutuhan diajukan sebagai permohonan ke Dinas Sosial

Dinas Sosial melakukan proses pengadaan barang sandang sesuai kebutuhan

Penyerahan bantuan sandang kepada Penerima manfaat di Asrama SLB Negeri Tenggarong

o v M~ W N

Untuk Orang Telantar yang dilayani di Shelter Loka Bina Karya Tenggarong a. Petugas shelter
mengidentifikasi kebutuhan sandang untuk Penerima layanan di shelter; b. Mengajukan permohonan
pemenuhan kebutuhan sandang ke Dinas Sosial; ¢. Dinas Sosial melakukan proses pengadaan barang
sandang sesuai kebutuhan; d. Penyerahan bantuan sandang kepada Penerima manfaat di shelter Loka

Bina Karya Tenggarong.

Waktu Penyelesaian
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1 Tahun

a. Pernohonan diajukan 1 tahun sebelum tahun anggaran berjalan (T-1);

b. Proses Pengadaan Barang sampai dengan Serah Terima Barang membutuhkan waktu 3 (tiga) bulan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Pakaian seragam sekolah beserta kelengkapannya untuk anak-anak disabilitas di Asrama SLB Negeri
Tenggarong 2. Pakaian harian untuk Orang Telantar Gangguan Jiwa di Shelter Loka Bina Karya

Tenggarong.

Pengaduan Layanan

Penanganan pengaduan bisa dilakukan melalui :
1. SPAN-LAPOR dengan link www.lapor.go.id
2. Pengaduan secara online :
a. Whatsapp : +6281350955560
b. DM Instagram di @dinsos.kukar
3. Datang langsung ke Dinas Sosial;
4. Saran dan masukan melalui Kotak Pengaduan yang disediakan;

5. Tindak lanjut penanganan melalui Bidang Rehabilitasi Sosial
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