Dinas Sosial
A
E KOMPLEKS PERKANTORAN PARBABA 22392

Pemerintah Kab. Samosir / Dinas Sosial

Pener bitan surat keterangan terdaftar pada DTKSuntuk KIP
sekolah/kuliah

No. SK :

Per syar atan

1. Membawa FC kartu keluarga
2. Membawa FC surat keterangan kurang mampu dari desa diketahui camat

3. Yang bersangkutan harus terdaftar pada DTKS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Samosir / Dinas Sosial

1. Permohonan
Wawancara
Berkas diperiksa

Proses

oA W N

Selesai

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Jangka waktu penyelesaian terhitung mulai pemohon menyampaikan permohonan sampai dengan

penerbitan surat keterangan
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
1. Surat Keterangan
Pengaduan Layanan
Petugas menerima permohonan dari warga yang telah melengkapi persyaratan. Selanjutnya dilakukan

wawancara terkait hal-hal kondisi kesejahteraan sosial pemohon. Apabila diperlukan, petugas juga

berkonsultasi dengan pemerintah desa melalui telepon/WA
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