
1. Standar Pelayanan Penandatanganan Surat Keterangan Ahli Waris 
(WNI Pribumi)
No. SK :

Persyaratan

1. KTP Pewaris dan FC KTP Pewaris

2. Surat pengantar yang ditandatangani RT/RW

3. FC dan asli KTP para ahli waris

4. FC dan asli KK para ahli waris

5. FC dan asli Akta kelahiran/ Ijazah para ahli waris

6. FC dan asli surat nikah pewaris (Suami/ Istri)

7. FC dan asli surat Kematian pewaris/ Akta kematian/ Surat Keterangan Pelaporan Kematian dari RS/ 

Puskesmas/ Uyankes dan atau dokumen keterangan lain yang disamakan

8. Surat pernyataan dari Ahli waris bermaterai Rp. 10.000,-

9. FC dan asli akta cerai (apabila bercerai)

10. FC dan asli surat kematian Ahli Waris/ Akta kematian/ Surat keterangan pelaporan kematian/ Surat 

keterangan kematian dari RS/ Puskesmas/ Uyankes dan atau dokumen keterangan lain yang 

disamakan apabila Ahli waris meninggal dunia

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengambil nomor antrian di PTSP Kelurahan

2. Pemohon menyerahkan berkas lengkap (PTSP)

3. Petugas menerima berkas (PTSP)

4. Petugas melakukan verifikasi berkas (Kelurahan)

5. Petugas memproses penandatanganan Surat keterangan Ahli waris (Kelurahan)

6. Pemohon menerima Surat keternagan Ahli Waris (PTSP)

Waktu Penyelesaian
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Kelurahan Pegadungan

Komplek Citra 3, Jl. Palem Raja Timur Blok D 11 , RT.15 RW.13, Kelurahan Pegadungan, 

Kecamatan Kalideres, RT.15/RW.13, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11830 02122524981 

-

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Pemerintah Kota Jakarta Barat / Pemerintah 

Kecamatan Kalideres / Kelurahan Pegadungan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 27 Jul 2024 pukul 16:27. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://-
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8204774/pemerintah-kecamatan-kalideres/1-standar-pelayanan-penandatanganan-surat-keterangan-ahli-waris-wni-pribumi


1 Hari

1 Hari Kerja / Pemohon (bila berkas lengkap)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak dipungut biaya (Gratis)

Produk Pelayanan

1. I. Standar Pelayanan Urusan Pertanahan

Pengaduan Layanan

1. Nomor Telepon Kantor : 021-22524981

2. Emai : kelpegadungan@gmail.com

3. Kotak Saran dan Pengaduan
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Kelurahan Pegadungan

Komplek Citra 3, Jl. Palem Raja Timur Blok D 11 , RT.15 RW.13, Kelurahan Pegadungan, 

Kecamatan Kalideres, RT.15/RW.13, Pegadungan, Kec. Kalideres, Kota Jakarta Barat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 11830 02122524981 

-

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Pemerintah Kota Jakarta Barat / Pemerintah 

Kecamatan Kalideres / Kelurahan Pegadungan
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