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Persyaratan

1. 1. Pengguna layanan datang langsung ke Perpustakaan BPS Kota Blitar

2. 2. Pengguna layanan menemui petugas resepsionis dan menyerahkan kartu identitas

3. 3. Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik

4. 4. Pengguna layanan memberi informasi kepada petugas layanan tentang pembelian produk BPS

5. 5. Petugas mengarahkan dan membantu pengguna layanan untuk menggunakan laman 

silastik.bps.go.id

6. 6. Pengguna layanan mengisi kepuasan layanan, mengambil kartu identitas di resepsionis kemudian 

pulang

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. a. Pengguna layanan membuka website silastik dengan alamat : silastik.bps.go.id

2. b. Pengguna layanan memilih layanan konsultasi

3. c. Pengguna layanan dapat memilih percakapan konsultasi yang telah diselesaikan di menu “Pencarian 

Konsultasi”

4. d. Jika pada menu “Pencarian Konsultasi” tidak ditemukan tema yang diinginkan, pengguna layanan 

dapat Membuat Transaksi baru

5. e. Transaksi konsultasi akan dijawab oleh admin layanan

6. f. Pastikan jawaban sudah sesuai dengan yang diharapkan

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

OFFLINE

ONLINE

Pengguna layanan akan dilayani maksimal 1 hari kerja setelah permintaan diterima

Biaya / Tarif

Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kota Blitar

Jl. Kenari No.62 Kelurahan Plosokerep Kecamatan Sananwetan 66134 03428178012 

blitarkota.bps.go.id

Badan Pusat Statistik / Sekretariat Utama / Pelayanan Statistik Terpadu BPS 

Provinsi Jawa Timur / Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kota Blitar

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 10:01. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Publikasi BPS tidak ber-watermark, data mikro, dan peta wilayah kerja statistik (khusus keperluan 

survei atau data mikro BPS)

Pengaduan Layanan

Langsung                : Kotak saran dan pengaduan di depan ruang tunggu

Website                   : http://s.bps.go.id/pengaduan_bpsblitar atau http://lapor.go.id

Telp./WA               : 0342-8178012 / 0851 8226 2225
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