RSUD Aji Batara Agung Dewa Sakti
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Pemerintah Kab. Kutai Kartanegara / RSUD Aji Batara Agung Dewa Sakti

Standar Pelayanan Kasir
No. SK : 4113

Per syar atan

1. 1. Rawat Jalan: a. Pasien Umum: Bukti Pendaftaran dan Bukti Tindakan.

2. 1. Rawat Jalan: b. Pasien BPJS/JKN/KIS/Perusahaan: > Bukti Pendaftaran dan Persyaratan Kelengkapan
Jaminan (Fotokopi Kartu BPJS/JKN/KIS/Perusahaan, Surat Rujukan) > Surat Elegibilitas Peserta (SEP) >
Bukti Tindakan.

3. 2. Rawat Inap: Lembar Resep dan Persyaratan Jaminan.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 15:15. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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1. A. Rawat jalan: 1. Pasien/keluarga menyerahkan bukti pendaftaran dan persyaratan.
A. Rawat jalan: 2. Menunggu panggilan.
A. Rawat jalan: 3. Pengecekan billing oleh petugas.

A. Rawat jalan: 4. Penyelesaian administrasi.
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B. Rawat inap 1. a. Pasien umum: Keluarga/penanggung jawab pasien menyerahkan rincian obat

pasien dan buku pulang pasien.

6. B. Rawatinap 1. a. Pasien umum: b. Pasien BPJS/JKN/KIS/ Perusahaan: Keluarga / Penanggung

jawabpasien menyerahkan berkas jaminan dan buku pulang pasien
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B. Rawat inap 1. a. Pasien umum: 2. Menunggu panggilan
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B. Rawat inap 1. a. Pasien umum: 3. Pengecekan billing oleh petugas

o

B. Rawat inap 1. a. Pasien umum:4. Penyelesaian administrasi

10. B. Rawat inap 1. a. Pasien umum 5. Menyerahkan bukti penyelesaian administrasi ke petugas ruangan
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Waktu Penyelesaian

0

Rata-rata 20 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

a. Pasien Umum / Bayar Tunai: Sesuai Peraturan Bupati Kutai Kartanegara Nomor 43 Tahun 2015 b. Pasien
JKN: Permenkes Nomor 4 Tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir

Pengaduan Layanan

Email rsabadi@kukarkab.go.id
Telp 0811-5977-292
Kotak Saran

Unit Pelayanan Pelanggan
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