
Penerbitan Surat Keterangan Tidak Mampu
No. SK :

Persyaratan

1. Fotocopy KTP dan KK

2. Surat Keterangan Tidak Mampu dari Kantor Kelurahan

3. Surat Pengantar dari Puskesmas (untuk SKTM berobat)

4. Surat Pengantar dari Sekolah (untuk SKTM Pendidikan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyampaikan berkas kelengkapan persyaratan ke petugas pelayanan

2. Petugas menerima dan memverifikasi berkas persyaratan

3. Petugas melegalisasikan Surat Keterangan Tidak Mampu dan menyampaikan kepada pemohon

4. Pemohon menerima Surat Keterangan Tidak Mampu

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu

Pengaduan Layanan
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1.   Datang langsung ke Kantor Kecamatan Medansatria alamat Jl. Raya Harapan Indah No.9 Kota Bekasi;

2.   Kotak Saran

3.   Website : Kec-medansatria.bekasikota.go.id

4.   E-mail : opd.kecmedansatriamedansatria55
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