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1. Keterangan: 1. Pengguna layanan datang ke PST BPS menemui petugas frontline PST, mengisi buku 

tamu elektronik dan mengambil nomor antrian. 2. Pengguna layanan melakukan konsultasi dengan 

petugas layanan dan menerima informasi statistik yang dikonsultasikan. 3. Pengguna layanan dapat 

lanjut pada layanan penjualan publikasi/data mikro jika akan melakukan pembelian secara offline.

2. -

Waktu Penyelesaian

10 Menit

§  Pengguna layanan offline maupun online akan dilayani maksimal 5 menit setelah mengisi buku tamu 

elektronik dan setelah PC pengguna layanan tersedia. 
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan koleksi perpustakaan dalam media hardcopy dan softcopy format PDF.

Pengaduan Layanan

Pengaduan Langsung  : Kotak saran & pengaduan 

                                    di BPS Kabupaten Aceh Barat 

Website                        : https://s.bps.go.id/pengaduan1107 

E-mail                         : bps1107@bps.go.id
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