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L ayanan Internet Satu Pintu OPD
No. SK :

Per syaratan

1. Mengisi Formulir Pendaftaran maupun aduan
2. memiliki akun telegram

3. bertugas di OPD dimana layanan internetnya dilayani oleh Dinas Komunikasi dan Informatika

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 May 2024 pukul 00:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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N

. Pengguna belum memiliki akses login

2. Mengisi formulir pengguna baru di : s.id/Userbaru
3. login menggunakan data sesuai form yang diisi
4

. Selamat bekerja menggunakan akses internet satu pintu

Waktu Penyelesaian
1Jam

1 menitsd 72 jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Layanan Internet Satu Pintu OPD

Pengaduan Layanan

Pengaduan gangguan akses internet.
a. Bergabung di group Layanan Internet Telegram
b. Mengisi formulir pengaduan pada group tersebut

c. Penanganan gangguan dilayani sesuai kewenangan
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