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1. Keterangan: 1. Pengguna layanan datang langsung ke unit PST BPS dan petugas frontline unit PST BPS. 

2. Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik dan nomor antrian. 3. Pengguna layanan 

menunggu waktu untuk dilayani. 4. Pengguna layanan menginformasikan abstraksi penggunaan data 

dan daftar data mikro dan/atau peta digital wilayah kerja statistik yang diperlukan kepada petugas 

layanan. 5. Petugas layanan melakukan pemeriksaan kesesuaian antara abtraksi penggunaan data dan 

daftar data mikro dan/atau peta digital wilayah kerja statistik yang diperlukan: a. Jika telah sesuai, 

pengguna layanan menandatangani Surat Perjanjian Penggunaan Data (SPPD) dengan meterai Rp. 

6000,- dan menyerahkan kepada petugas layanan b. Jika tidak sesuai, pengguna layanan dialihkan ke 

layanan konsultasi statistik melalui media offline/datang langsung 6. Petugas layanan menyiapkan data 

mikro dan/atau peta digital wilayah kerja statistik dalam media elektronik, serta mencetak invoice. 7. 

Petugas layanan memberi informasi kepada bendahara daftar data mikro dan/atau peta digital yang 

dibeli oleh pengguna layanan. 8. Pengguna layanan membayar secara tunai ke bendahara atau kode 

biling Sistem informasi PNBP online pada aplikasi Simponi. 9. Bendahara membuat dan menyerahkan 

kuitansi kepada pengguna layanan. 10. Petugas layanan menyerahkan kuitansi dan data mikro 

dan/atau peta digital wilayah kerja statistik dalam media elektronik kepada pengguna layanan. 11. 

Pengguna layanan melakukan pengecekan terhadap kuitansi dan data mikro dan/atau peta digital 

wilayah kerja statistik yang telah diterima. 12. Petugas layanan memperbaiki data mikro dan/atau peta 

digital wilayah kerja statistik jika terdapat kesalahan dan menyerahkan kembali kepada pengguna 

layanan.
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Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penjelasan dan penjualan data mikro dari berbagai hasil kegiatan sensus dan survei BPS

Pengaduan Layanan

s.bps.go.id/pengaduan1171
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