Kelurahan Lagoa

agenot fogapl or type unkijgdan Mangga No.7 RT. 016 RW.08, Kelurahan Lagoa Kecamatan Koja Jakarta Utara 14270
02143930187

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Pemerintah Kota Jakarta Utara / KECAMATAN

KOJA / Kelurahan Lagoa
Pelayanan Pemberian Kartu Keluarga

No. SK : 03 TAHUN 2023

Per syar atan

1. Surat Pengantar yang ditandatangani RT/RW;

KK lama asli;

FC Surat Nikah (bagi yang berkeluarga);

FC KTP/Akta Kelahiran/Keterangan Lahir seluruh anggota keluarga

FC ljazah anggota keluarga

o v A W N

FC Akta Cerai/Surat Kematian Suami/Istri .

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pemohon mengambil nomor antrian di PTSP Kelurahan. (PTSP) 2. Pemohon menyerahkan berkas
lengkap. (PTSP) 3. Petugas menerima berkas. (PTSP) 4. Petugas melakukan verifikasi berkas. (Satpel
Dukcapil). 5. Pemohon mengisi Formulir. (Satpel Dukcapil) 6. Petugas memroses pencetakan blanko KK
(Satpel Dukcapil). 7. Pemohon memroses penandatanganan blanko KK kepada Kepala Keluarga dan
Ketua RT. 8. Pemohon mengambil nomor antrian di PTSP Kelurahan (PTSP). 9. Pemohon menyerahkan
blanko KK (PTSP) 10. Petugas memroses penandatanganan blanko KK oleh Lurah (Kelurahan) 11.

Pemohon menerima KK (PTSP)

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 27 Jul 2024 pukul 16:42. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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0
1. Pemohon mengambil nomor antrian di PTSP Kelurahan. (PTSP)
2. Pemohon menyerahkan berkas lengkap. (PTSP)
3. Petugas menerima berkas. (PTSP)
4. Petugas melakukan verifikasi berkas. (Satpel Dukcapil).
5. Pemohon mengisi Formulir. (Satpel Dukcapil)
6. Petugas memroses pencetakan blanko KK (Satpel Dukcapil).
7. Pemohon memroses penandatanganan blanko KK kepada Kepala Keluarga dan Ketua RT.
8. Pemohon mengambil nomor antrian di PTSP Kelurahan (PTSP).
9. Pemohon menyerahkan blanko KK (PTSP)
|
|
|

10. Petugas memroses penandatanganan blanko KK oleh Lurah (Kelurahan)

11. Pemohon menerima KK (PTSP)

No. 1 s.d. 6 selama 60 menit/Pemohon
No. 7 sesuai kebutuhan Pemohon

No. 8 s.d. 11 selama 1 hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Kartu Keluarga

Pengaduan Layanan

1. Telepon Kantor 021- 43930187
2. No. Fax:021-4371710
3. Email :

ptspkelurahanlagoa@gmail.com

kelurahanlagoa@yahoo.com

Kotak saran dan Pengaduan
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