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Pelayanan Data dan Informasi BPNT/SEMBAKO
No. SK : 40 TAHUN 2023

Per syar atan

N

. * Penerima/Pengguna Layanan hadir langsung di Dinas Sosial Kabupaten Humbang Hasundutan;

. * Menunjukkan identitas;

. * Penerima/Pengguna Layanan harus masuk ke dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial

A W N

. *Informasi/data yang diminta dalam kewenangan Dinas Sosial Kabupaten Humbang Hasundutan;

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 15:10. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Hasundutan

1. « Penerima/Pengguna Layanan melapor ke Loket Layanan dengan menyampaikan jenis layanan yang
dibutuhkan serta memberikan kelengkapan persyaratan (mengisi Buku Tamu); * Petugas Loket
mengarahkan penerima/pengguna layanan ke petugas yang memberikan data/informasi; « Petugas
Layanan yang ditunjuk melaksanakan tugas memberikan layanan data/informasi kepada
penerima/pengguna layanan;

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Data dan Informasi terkait BPNT/SEMBAKO

Pengaduan Layanan

1. M

1. Menyampaikan secara tertulis melalui surat tertulis yang ditujukan kepada Kepala Dinas Sosial
2. No.WA :081362132812
3. Menyampaikan secara tertulis melalui kotak saran Dinas Sosial

4. Email Dinas Sosial : dinsoshumbahas@gmail.com

5. Website : https://dinsos.humbanghasundutankab.go.id

Melalui aplikasi SPAN-LAPOR
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