
Pelayanan Surat Keterangan Penunjukan Orang yang Sama
No. SK : 45 TAHUN 2022

Persyaratan

1. Identitas penanggung jawab

2. Kartu Keluarga (asli)

3. Surat pengantar RT/TRW

4. Surat Kuasa tanda tangan materai Rp 10.000 dan KTP yang diberi kuasa bila dikuasakan

5. Surat pernyataan dari pemohon disaksikan 2 orang saksi yang menyatakan bahwa dokumen yang 

memiliki perbedaan menunjuk kepada orang yang sama

6. Surat pernyataan keabsahan dokumen bermaterai Rp 10.000

7. Dokumen-dokumen asli yang terdapat perbedaan nama

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon melengkapi berkas persyaratan yang dibutuhkan lalu datang ke kantor Kelurahan Kapuk 

Muara.

2. Bertemu dengan petugas front office dan mengajukan permohonan serta menyerahkan berkas yang 

dibutuhkan.

3. Petugas front ofice akan membantu memproses permohonan.

4. permohonan selesai

Waktu Penyelesaian

3 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. PM1 Keterangan Penunjukan Orang yang Sama

Pengaduan Layanan
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1. Nomor aduan: 021 - 5401151

2. Nomor fax: 021 - 5401151

3. Email: kelurahankapukmuara@gmail.com

4. Aplikasi Jakarta Kini (JAKI)

5. Kotak saran dan pengaduan
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