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Per syar atan

1. Pengguna layanan harus dapat menunjukkan kartu identitas yang masih berlaku
(KTP/SIM/Passpor/dsb)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan datang langsung ke unit PST BPS Provinsi Maluku.
Pengguna layanan menemui petugas frontline unit PST BPS Provinsi Maluku.
Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik.

Pengguna layanan melakukan konsultasi dengan petugas layanan.
Pengguna layanan menerima informasi statistik yang dikonsultasikan.

Pengguna layanan mengisi polling tingkat kepuasan pengunjung di dekat pintu keluar PST.
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‘ Pengguna layanan meninggalkan unit PST BPS Provinsi Maluku.

I Waktu Penyelesaian

15 Menit

Pengguna layanan akan dilayani secara langsung setelah mengisi buku tamu.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi statistik secara luring

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 08:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pengaduan dapat disampaikan melalui kotak saran & pengaduan, website pengaduan, email
(bps8100@gmail.com), atau SMS/WA 082130456435
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