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Pelayanan Renyalan Publikasi Melalui Media Datang L angsung

No. SK : 031.B
Per syar atan

1. Pengguna layanan datang langsung ke Unit Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS Kabupaten Musi

Banyuasin
2. Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih aktif
3. Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik

4. Pengguna layanan mengajukan permintaan layanan penjualan hardcopy dan/atau softcopy publikasi

secara offline/langsung (pembelian softcopy publikasi sebanyak 15 buah).

5. Pengguna layanan menyetujui syarat pembelian hardcopy dan/atau softcopy publikasi (format, biaya,

dan media)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 31 Jan 2025 pukul 07:08. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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. Pengguna layanan datang langsung ke unit PST BPS Kabupaten Musi Banyuasin dan menemui petugas

frontline.
Pengguna layanan mengisi buku tamu elektronik dan mengambil nomor antrian.
Pengguna layanan menunggu waktu pelayanan penjualan publikasi.

Pengguna layanan memberi informasi kepada petugas layanan tentang hardcopy dan/atau softcopy

publikasi yang diperlukan.

Petugas menyiapkan hardcopy dan/atau softcopy publikasi dalam Compact Disk (CD) serta mencetak

invoice.

Pengguna layanan membayar secara tunai ke Bendahara atau kode billing Sistem informasi PNBP

online pada aplikasi Simponi
Bendahara membuat dan menyerahkan kuitansi kepada pengguna layanan.
Petugas layanan menyerahkan hardcopy dan/atau softcopy publikasi kepada pengguna layanan

Pengguna layanan melakukan pengecekan terhadap kuitansi dan hardcopy dan/atau softcopy

blikasi telah diterima.

[
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Petugas memperbaiki hardcopy dan/atau softcopy publikasi jika terdapat kesalahan dalam proses
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0 Hari

Pengguna layanan akan dilayani maksimal 10 menit sejak tamu pada antrian sebelumnya selesai.

Senin s.d Kamis : pukul 08.00 - 16.00 WIB
Jum'at : pukul 08.00 - 16.30 WIB

Istirahat : Pukul 12.30 - 14.00 WIB

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
1. Hardcopy dan/atau softcopy publikasi BPS

Pengaduan Layanan

Pengaduan Langsung : Kotak saran & pengaduan di BPS Kabupaten Musi Banyuasin
Website pengaduan : https://s.bps.go.id/1606pengaduan
E-mail : pst1606@bps.go.id

Whatsapp Pengaduan : 0851-7516-0611

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 31 Jan 2025 pukul 07:08. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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