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Desa Ayamalas
JI. Kroya-Jepara 53282 085777140439

Pemerintah Kab. Cilacap / Kecamatan Kroya / Desa Ayamalas

Pelayanan Surat Pengantar Keterangan Ahli Waris
No. SK :

Per syar atan

1. Surat Pengantar RT/RW
2. Kartu Keluarga

3. KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pemohon datang dengan membawa berkas pengajuan

2. 2. Petugas meneliti kelengkapan berkas . Jika berkas/dokumen permohonan tidak lengkap dan benar,
maka permohonan akan ditolak dan berkas akan dikembalikan ke pemohon untuk dilengkapi .Jika

berkas/dokumen lengkap dan benar, maka akan diproses lebih lanjut
3. 3. Setelah berkas disetujui, petugas mencatat di buku register
4. 4. Petugas memberikan Surat Pengantar Keterangan Ahli Waris yang sudah di tandatngani Kepala Desa

5. 5. Petugas mengarahkan pemohon ke Kecamatan untuk proses lebih lanjut.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Pengantar Keterangan Ahli Waris

I Pengaduan Layanan
| 082322243951
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