
Keterangan Kehilangan
No. SK : 067/17/400.08.007/III/2023

Persyaratan

1. Membawa Surat Pengantar dari RT

2. Membawa Foto copy EKTP sebanyak 1 lembar

3. Membawa Foto copy Kartu Keluarga sebanyak 1 lembar

4. Membawa Foto Copy berkas pendukung sebanyak 1 lembar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon menyerahkan berkas

2. Staf menerima dan memeriksa berkas dari pemohon

3. Setelah persyaratan lengkap, staf mengetik Surat Pengantar Kehilangan kemudian memberi 

penomoran

4. Staf menyerahkan Surat Pengantar Kehilangan kepada Kasi untuk di paraf

5. Kepala Seksi memaraf Surat Pengantar Kehilangan

6. Staf menyerahkan Surat Pengantar kepada Seklur/Lurah untuk ditandatangani

7. Lurah / Pejabat Yng berwenang menandatangani Surat Pengantar Kehilangan

8. Staf menyerahkan Surat Pengantar Kehilangan kepada pemohon. dan selesai

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

10 menit dibutuhkan untuk proses verifikasi kelengkapan, pembuatan surat hingga selesai

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis

Produk Pelayanan

1. Surat Pengantar Kehilangan yang ditandatangani Lurah atau Pejabat yang berwenang dan distempel 

basah.

Pengaduan Layanan

1. Ruang Pengaduan Pelayanan Masyarakat di Kantor Kelurahan Karang Anyar

2. Email : kelurahankaranganyarsmr@gmail.com

3. Lapor SP4N
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