
Pembaruan E-KTP
No. SK :

Persyaratan

1. Berusia minimal 17 Tahun

2. Membawa Pengantar RT & RW

3. Fotocopy KK

4. Melampirkan FC Buku nikah & surat cerai bagi perubahan status KTP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menyerahkan surat pengantar RT & RW ke petugas

2. Petugas mengidentifikasi dan memberi agenda pengantar RT/RW

3. Petugas membuat pengantar KTP dan Cetak berkas

4. Bubuhkan tanda tangan yang bersangkutan kemudian ajukan TTD ke Kepala Desa

5. Petugas memberi stempel dan meneliti ulang berkas sebelum diserahkan

Waktu Penyelesaian

15 Menit

2 menit identifikasi & nomor agenda pengantar rt dan rw

4 menit ketik surat

1 menit print surat

7 menit tanda tangan kepala desa

1 menit stempel dan penelitian berkas

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Kelurahan Doplang
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1. Surat Pengantar KTP

Pengaduan Layanan

Peserta langsung konsultasi di sekretariat pelayanan
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