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Pemerintah Kota Binjai / Dinas Sosial Kota Binjai

Pelayanan Pendataan Dan Penyaluran Bantuan K orban Bencana
No. SK :

Per syaratan

1. Terdata sebagai korban terdampak bencana

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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. Prosedur bantuan langsung meliputi : - Dinas Sosial Kota Binjai menghimpun data warga yang

terdampak bencana berkoordinasi kepada pihak Kelurahan/Kecamatan dan OPD terkait

- Dinas Sosial Kota Binjai membuat Laporan tentang bencana dan jumlah korban terdampak bencana
kepada Pemerintah Provinsi c¢/q Dinas Sosial Provinsi sekaligus mohon bantuan berupa barang,
uang/jasa jika Pemerintah Kota Binjai c.q Dinas Sosial Kota Binjai dinilai tidak mampu memberikan

bantuan

- dalam hal ketersedian bantuan Provinsi tidak mencukupi maka Pemerintah Provinsi melalui Dinas
Sosial Provinsi melaporkan dan merekomendasikan kepada Kementerian Sosial untuk dapat

memberikan bantuan bagi korban yang terdampak bencana

- Dinas Sosial Kota Binjai berkoordinasai dengan Kelurahan/Kecamatan yang terdampak menyalurkan
bantuan dari Pemerintah Pusat, Pemerintah Provinsi dan Pemerintah Kota Binjai kepada korban
terdampak bencana baik dalam bentuk barang, uang ataupun jasa dilengkapi dengan administrasi dan

dokumentasi

Prosedur Penyediaan aksesbilitas meliputi : Kepala dinas/ instansi sosial kabupaten/kota mengajukan

permehenan hantkan aksasipilitanhesspa suivkar, iRiaringkeritraansfasiliiagdandnfeimaskkepadai.

kepala dinas/instansi sosial provinsi sesuai kebutuhan dengan melampirkan laporan kejadian bencana

Aam Aayra Lavrlham kA~ rm ~
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Waktu Penyelesaian

3 Hari
(1 Hari) Laporan adanya bencana alam melaui Surat Kelurahan Setempat

(1 Hari) Melakukan assesment terhadap laporan bencana untuk menentukan bencana tersebut

termasuk dalam kategori darurat atau non darurat

(1 Hari) Menyusun list kebutuhan jenis bantuan (bantuan tenaga maupun barang), Menyiapkan list

kebutuhan bantuan (logistik / non logistik) dan menyerahkan bantuan kepada korban bencana

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bantuan Barang, Uang atau Jasa

Pengaduan Layanan

Kantor Dinas Sosial Kota Binjai

JI. Jenderal Gatot Subroto, No.83, Binjai Barat
Facebook : Dinsosbinjai

Instagram : dinsosbinjai

Email : dinassosialkotabinjaiprovsumut@gmail.com

Contac Person (WA) : 0821 6453 7776
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