
Pelayanan Gawat Darurat
No. SK : 13 Tahun 2022

Persyaratan

1. Status Pasien/Rekam Medis/Kartu BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien atau pengantar melakukan pendaftaran di Loket Pendaftaran

2. Pasien masuk UGD

3. Petugas UGD melakukan pemeriksaan dan penilaian terhadap pasien

4. Bisa ditangani Petugas segera melakukan tindakan dengan sebelumnya menginformasikan dan 

meminta pasien atau keluarga menandatangani lembar persetujuan Tidak Bisa Ditangani Petugas 

segera merujuk pasien dengan memberikan informasi kepada keluarga dan melakukan stabilisasi

5. Selesai Pasien yang sudah ditangani di UGD diberikan resep dan diminta kontrol bila perlu

Waktu Penyelesaian

0

15 s/d 60 menit
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai PAD

Produk Pelayanan

1. 1. Mendapatkan pemeriksaan dan penjelasan tentang penyakit, 2. Mendapatkan tindakan yang 

diperlukan, 3. Mendapatkan rujukan apabila diperlukan

Pengaduan Layanan

1. Ruang Informasi/Pengaduan

2. Kotak Saran

3. Email: puskesmashutabaginda@yahoo.com

4. WA: 082161980731

5. Facebook: Puskesmashutabaginda

6. Instagram: @puskesmashutabaginda
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