
Pelayanan Pembuatan Surat Keterangan Medis
No. SK : Peraturan Direktur No 29 Tahun 2024 Tentang Standa

Persyaratan

1. Pasien atau keluarga pasien (ahli waris) datang ke RSUD Sidoarjo dengan membawa: 1. Membawa FC 

KTP, Kartu Keluarga dari pemohon dan pasien/ ahli waris, apabila yang mengajukan/ mengambil bukan 

ahli waris/ pasien maka harus disertakan Surat Kuasa dari pasien/Ahli waris bermaterai 10.000

2. Surat kehilangan dari Kepolisian (untuk permintaan surat kehilangan kelahiran dan kematian). Apabila 

Surat keterangan kelahiran hilang, Surat permohonan harus dari ahli waris atau ada surat kuasa dari 

ahli waris dan bermaterai 10.000

3. Surat permintaan dari pasien/keluarga pasien, rumah sakit lain, instansi, perusahaan/asuransi. Apabila 

permintaan dari asuransi desertai surat kuasa pemaparan isi Rekam Medis

4. Menunjukan bukti pernah berobat di rumah sakit (FC. kartu identitas pasien/surat kematian, kwitansi/ 

hasil penunjang).

5. Apabila ada syarat/ berkas yang belum lengkap bisa dikirim melalui email: rekamedis.skm@gmail.com 

dan WA 087814166669.

6. Pengajuan bisa juga dilakukan melalui email: rekamedis.skm@gmail.com dan WA 087814166669 

dengan mengirim syarat-syarat lengkap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menyerahkan surat permintaan beserta persyaratan yang sudah lengkap ke Sub bagian Tata Usaha.

2. Petugas Instalasi Rekam Medis menerima disposisi surat permintaan tersebut dari Wakil Direktur 

Pelayanan.

3. Proses pencarian berkas, pengerjaan rekam medis pasien, minta TTD dokter DPJP/ konsul ke 

pelayanan.

4. Menyelesaikan administrasi

5. Petugas menyerahkan hasil surat keterangan medis dengan meminta bukti pengambilan surat 

keterangan rekam medis

Waktu Penyelesaian

RSUD R.T. Notopuro Sidoarjo

Jl. Majapahit No.667 61215 0318961649 

rsudrtnotopuro.sidoarjokab.go.id

Pemerintah Kab. Sidoarjo / RSUD R.T. Notopuro Sidoarjo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 08 Nov 2024 pukul 11:29. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://rsudrtnotopuro.sidoarjokab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
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7 Hari kerja

Maksimal 7 hari kerja

Pasien konfirmasi terlebih dahulu sebelum mengambil, melalui tlp.031-8961649 Ext:117/ 

email:rekamedis.skm@gmail.com/ 

WA 087814166669

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pembuatan Surat Keterangan Medis

Pengaduan Layanan

Email : pengaduan.rsudsda@gmail.com 

No. Telp : 031-8961649/ 8960871 / 8921647

Whatsapp Bisnis : 0811-3550-333

Whatsapp Pengaduan : 0821-2221-5266

Instagram : @rsudrtnotopurosda

Facebook : RSUD R.T. Notopuro Sidoarjo

Media SP4N Lapor

Pusat Pengaduan dan Informasi

Kotak Saran
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