
Pelayanan kasir
No. SK : Peraturan Direktur No 29 Tahun 2024 Tentang Standa

Persyaratan

1. Kasir Rawat Jalan (Pasien Umum : Kartu berobat, Bukti tindakan dari klinik )

2. Kasir IGD : (Pasien Umum : Formulir tindakan, Form KRS ), (Pasien BPJS : SEP), (Pasien Maskin : 

Persyaratan kelengkapan jaminan ( surat rekomendasi Dinsos KTP + KK Kabupaten Sidoarjo )), (Pasien 

KSO : Kartu kepesertaan, Pengantar dari perusahaan)

3. Kasir Rawat Inap : Pasien Umum /KSO/BPJS Menyerahkan Form Kepulangan (KRS)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Kasir Rawat Jalan 1. Pasien/keluarga menyerahkan kartu berobat 2. Menerima bukti tindakan dari klinik 

3. Petugas melakukan cek ke SIM RS 4. Pasien membayar sesuai tagihan baik tunai maupun non tunai 

5. Petugas mencetak billing kwitansi pembayaran

2. Kasir IGD 1. Menerima bukti tindakan/Form KRS 2. Petugas melakukan cek ke SIM RS 3. Pasien 

membayar sesuai tagihan baik tunai maupun non tunai 4. Petugas mencetak billing kwitansi 

pembayaran

3. Kasir Rawat Inap 1. Menerima form kepulangan (KRS) 2. Petugas melakukan cek ke SIM RS 3. Pasien 

membayar sesuai tagihan baik tunai maupun non tunai 4. Petugas mencetak billing kwitansi 

pembayaran diberikan pada pasien untuk di serahkan ke administrasi ruangan

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Pelayanan Kasir ± 10 menit

Biaya / Tarif

RSUD R.T. Notopuro Sidoarjo

Jl. Majapahit No.667 61215 0318961649 

rsudrtnotopuro.sidoarjokab.go.id

Pemerintah Kab. Sidoarjo / RSUD R.T. Notopuro Sidoarjo
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Tidak dipungut biaya

1.   Pasien Umum :

Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Sidoarjo No. 1 Tahun 2024

 

2.   Pasien JKMM  :

Dijamin oleh BPJS  berdasarkan Peraturan Menteri Kesehatan No. 3 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir

Pengaduan Layanan

Email : pengaduan.rsudsda@gmail.com 

No. Telp : 031-8961649/ 8960871 / 8921647

Whatsapp Bisnis : 0811-3550-333

Whatsapp Pengaduan : 0821-2221-5266

Instagram : @rsudrtnotopurosda

Facebook : RSUD R.T. Notopuro Sidoarjo

Media SP4N Lapor

Pusat Pengaduan dan Informasi

Kotak Saran
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