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Per syar atan

1. Surat Permohonan
2. Legal Aspek

3. SKP

4. Manual HACCP

5. Audit Internal

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 08:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://jejakperikanan.blogspot.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8197953/badan-pengendalian-dan-pengawasan-mutu-hasil-kelautan-dan-perikanan/sertifikasi-pelayanan-pmmthaccp

Pusat Pengendalian Mutu

JI. Medan Merdeka Timur No. 16 Jakarta Pusat 10110 Gedung Mina Bahari Il
Lantai 10 10110 0213500149
Y . . .
E jejakperikanan.blogspot.com

Kementerian Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia / Badan

n Perikanan /

Pusat Pengendalian Mutu

1. Pengajuan Permohonan oleh Pelaku Usaha
Verifikasi permohonan

Penugasan Inspeksi

Pelaksanaan Inspeksi dan pelaporan
Evaluasi teknis dan rekomendasi

Penerbitan sertifikat atau surat penolakan sertifikat

N oo vk~ W N

Selesai

Waktu Penyelesaian

10 Hari kerja

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

1. Sertifikat PMMT/HACCP

Pengaduan Layanan

b. Penanganan pengaduan melalui media tersebut akan ditindaklanjuti oleh Tim Pengaduan dengan tahapan

sebagai berikut :

1) Cek administrasi; 2) Cek data dan/atau lapangan; 3) Koordinasi internal/eksternal; dan 4) Koordinasi
dengan instansi terkait c. Respon pengaduan : 2 hari kerja sejak diterimanya aduan d. Penyelesaian

a. Pengelolaan keluhan, pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan melalui lapor.go.id
pengaduan sesuai dengan kondisi dan permasalahan yang ada
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