
Pelayanan Loket Pembayaran
No. SK : 135 Tahun 2023

Persyaratan

1. Pasien dengan menggunakan jaminan umum membayar sesuai dengan biaya perawatan yang ada di 

billing system sesuai tarif peraturan bupati Tegal Nomor 82 Tahun 2018.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas loket menerima dokumen yang dibawa pasien yang telah mendapatkan pelayanan.

2. Petugas loket mengecek kebenaran data pasien

3. Petugas loket mempersilahkan pasien untuk menunggu di tempat duduk yang telah disediakan

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Waktu tunggu pelayanan pembayaran pasien rawat jalan : 2 - 5 menit.

Waktu tunggu pelayanan pembayaran pasien rawat inap , dengan jaminan :

Umum : 5 - 10 menit

Jaminan : 10 - 15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

a.   Sesuai dengan Tarif yang diatur pada Peraturan Bupati Tegal Nomor  82 Tahun 2018 tentang Tarif 

Pelayanan Kesehatan Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit Umum Daerah Dokter Soeselo Slawi 

Kabupaten Tegal.

b.Sesuai dengan Tarif yang diatur pada INA-CBGs, NCC KEMENKES (Jaminan Kesehatan lain).

Produk Pelayanan

Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Tegal

Jl. dr. Sutomo No.63 Slawi - Kabupaten Tegal 52419 491016 

www.rsudsoeselo.tegalkab.go.id

Pemerintah Kab. Tegal / Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Tegal

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 22 Jan 2025 pukul 09:45. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Kwintansi pembayaran, Rincian pembayaran, Uang pembayaran, Laporan pembayaran per petugas 

kasir, STS (Surat Tandan Setoran) ke Bank Jateng, Laporan Pertanggungjawaban Pendapatan Rumah 

Sakit.

Pengaduan Layanan

Datang langsung melalui Tim Pengaduan RSUD dr. Soeselo

Melalui telepon : (0283) 491016 --- 24 jam

Melalui SMS/WA : 085743800009

Melalui Media Sosial :

Facebook : rsuddrsoeselo

Twitter : @rsudsoeselo

Instagram : @rsudsoeselo

Email : kontak@rsudseoselo.com
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