
Pelayanan Rekomendasi Pembebasan Biaya Berobat Di Rumah Sakit 
Bagi Gelandangan,Pengemis,Tuna Susila,Eks Napi, Korban 
Napza,HIV/AIDS Dan Korban Perdagangan Orang
No. SK :

Persyaratan

1. Foto copy KTP

2. Foto copy Kartu Keluarga

3. Surat Pengantar dari Kelurahan Mohon rekomendasi pembebasan biaya Rumah Sakit yang ditujukan 

kepada Kepala Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat Kota Samarinda

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Surat segera diproses pada saat itu

2. Verifikasi dan Validasi data klien serta prosedur (terlampir)

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi Pembebasan Biaya Berobat Di Rumah Sakit

Pengaduan Layanan

Kontak Layanan Pengaduan 

☎  0541-743598

Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat

Jl. Dahlia No. 12 75121 0541743598 

https://dinsos.samarindakota.go.id
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