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Pelayanan Instalas Laboratorium
No. SK : 135 Tahun 2023

Per syar atan

1. Surat Permintaan Pemeriksaan dari dokter umum, dokter spesialis atau rujukan sesuai identitas pasien

(nama dan tanggal lahir) bagi pasien Umum

2. Surat Permintaan Pemeriksaan dari dokter sesuai identitas pasien ( nama dan tanggal lahir) dan SEP

(Surat Eligibilitas Peserta) bagi pasien BPJS

3. Surat Permintaan Pemeriksaan dari dokter umum/ dokter spesialis sesuai identitas pasien (nama dan

tanggal lahir) dan sampel pemeriksaan bagi pasien Rawat Inap dan IGD

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

2. Pasien ke instalasi laboratorium kemudian dilakukan registrasi, didaftarkan di komputer billing dan LIS

3. Pasien umum membayar ke kasir, kembali ke laboratorium untuk diambil sampelnya, kemudian

petugas laboratorium menginformasikan waktu tunggu hasil ke pasien

4. Pasien asuransi/ BPJS membawa surat jaminan yang telah mendapatkan persetujuan penjamin berupa
(SEP). Selanjutnya diambil sampelnya dan petugas laboratorium menginformasikan waktu tunggu hasil

ke pasien
5. Dilakukan verifikasi kemudian dilakukan pemeriksaan laboratorium sesuai dengan permintaan

6. Setelah pemeriksaan selesai dilakukan validasi dan hasil pemeriksaan laboratorium diserahkan kepada

pasien

Waktu Penyelesaian

140 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

‘ 1. Pasien membawa blangko permintaan pemeriksaan laboratorium kemudian melakukan pendaftaran
| Harga pelayanan laboratorium berbeda-beda sesuai dengan jenis pemeriksaan.
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Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan Hematogi, Hemostasis, Urinalisa, Faeces, Kimia Klinik, Mikrobiologi, Patologi, Anatomi
Biologi Molekuler dan PCR

Pengaduan Layanan

Melalui telepon : (0283) 491016 --- 24 jam
Melalui SMS/WA : 085743800009

Melalui Media Sosial :

Facebook : rsuddrsoeselo

Twitter : @rsudsoeselo

Instagram : @rsudsoeselo

Datang langsung melalui Tim Pengaduan RSUD dr. Soeselo
Email : kontak@rsudseoselo.com
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