RSUD Dr. RM. Djoelham Binjai

JI. Sultan Hasanuddin No. 9 Binjai 20713 061 80044777
a rsuddjoelhambinjai@gmail.com

Pemerintah Kota Binjai / Rumah Sakit Umum Daerah Dr. RM.

Djoelham Binjai / RSUD Dr. RM. Djoelham Binjai
Surat Keterangan Kesehatan Jiwa

1. 1. Membawa Fotocopy Kartu Tanda Pengenal

2. 2.Surat Pengantar dari Instansi atau Surat Tanda Kelulusan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

kesehatan jiwa

2. 2. Pasien yang telah mendaftar menuju ke bagian tata usaha dengan membawa status pasien dari

loket umum

3. 3. Diruang tata usaha petugas mengetik format biodata sesuai dengan KTP surat keterangan

kesehatan jiwa yang dibutuhkan pasien
4. 4. Kemudian pasien diarahkan ke poli spesialis jiwa untuk dilakukan pemeriksaan oleh dokter

5. 5.Setelah diperiksa oleh dokter, dokter menandatangani format surat keterangan kesehatan jiwa

sesuai dengan hasil pemeriksaan

6. 6. Pasien kembali ke tata usaha untuk menomori dan stempel surat keterangan kesehatan jiwa yang

telah ditandatangani dokter pemeriksa

Waktu Penyelesaian

60 Menit

20-60 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Berdasarkan Perda dikenakan tarif Rp.131.000

1. 1. Pasien mendaftar di loket bagian umum dengan keterangan ingin membuat surat keterangan
I Produk Pelayanan
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1. Surat Keterangan Kesehatan Jiwa
Pengaduan Layanan

1. Pengaduan dapat dilakukan ke ruang tata usaha

2. Kotak Saran
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