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Optimalisasi Pemanfaakasiaka4aal @t Dgk#i Besar standardisasi dan Pelayanan

No. SK : Jasa Industri Selulosa

Per syar atan

1. Permintaan pelayanan jasa teknis
2. Kontrak kerjasama/SPK (Surat Perintah Kerja)/ PO (Purchase Order)

3. Bukti pembayaran sesuai invoice

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Sistem Manajemen ISO 9001:2015

2. Prosedur pelayanan penelitian dan pengembangan

Waktu Penyelesaian
0
- Pembuatan pulp (1 contoh), waktu maksimum 3 bulan

- Pemutihan pulp (1 contoh), waktu maksimum 3 bulan

- Percobaan derivat selulosa (1 contoh), waktu maksimum 6 bulan
- Aplikasi aditif pulp (1 contoh), waktu maksimum 2 bulan

- Aplikasi aditif kertas (1 contoh), waktu maksimum 2 bulan

- Percobaan LD-50, waktu maksimum 4 bulan

- Percobaan pengolahan/pemanfaatan limbah atau lainnya, waktu maksimum sesuai lingkup kegiatan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Berdasarkan PP No. 54 Tahun 2021 tentang Jenis dan Tarif Atas Jenis Penerimaan Negara Bukan Pajak Yang

Berlaku pada Kementerian Perindustrian

Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 May 2024 pukul 05:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Laporan Kerjasama  dan Kebijakan Jasa Industri / Balai Besar Standardisasi dan Pelayanan

Jasa Industri Selulosa
Pengaduan Layanan

Penanganan pengaduan, saran, dan masukan sesuai dengan SOP penanganan keluhan pelanggan yang
berlaku
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