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Bagian Organisasi dan Tata Laksana / Rumah Sakit Umum Daerah Tabanan

Standar Pelayanan Kasir Rawat Jalan
No. SK : 27/SK/RSUD/2023

Per syar atan

1. Bukti Pendaftaran
2. Surat Rujukan dan SEP (khusus BPJS)

3. Lembar Tindakan/Surat Keterangan Diagnosa

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Bagian Organisasi dan Tata Laksana / Rumah Sakit Umum Daerah Tabanan

1. Pasien/keluarga menyerahkan bukti persyaratan di Loket 4
Menunggu Panggilan

Pengecekan billing oleh petugas

> woN

Penyelesaian administrasi

Waktu Penyelesaian
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15 Menit
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1. Pasien/keluarga menyerahkan bukti Persyaratan ( 2 menit)
2. Menunggu panggilan (5 menit)

3. Pengecekan biling oleh petugas ( 5 menit)

4

. Penyelesaian administrasi ( 3 menit)

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
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1. Peraturan Bupati Tabanan Nomor 21 Tahun 2022 tentang Tarif Layanan Kesehatan pada Rumah Sakit

Umum Daerah Tabanan

2. PMK No. 3 Tahun 2023 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan dalam Penyelenggaraan Program

Jaminan Kesehatan.

Produk Pelayanan

1. Kasir Rawat Jalan
Pengaduan Layanan
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Email : diklat_brsu@yahoo.com dan humas.brsu@gmail.comTelp :0361-811027
WEB : rsud.tabanankab.go.idFacebook : Brsud Kab. TabananKotak saranPetugas informasi dan
pengaduan
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