
Standar Pelayanan Penerimaan Keuangan
No. SK : 188.4/ /Kep/434.203.100/2022

Persyaratan

1. ----------RAWAT JALAN----------

2. Pasien umum dilampiri bukti pendaftaran

3. Pasien asuransi diluar BPJS dilampiri bukti pendaftaran dan persyaratan yang sudah ditetapkan dari 

pihak asuransi

4. ----------RAWAT INAP----------

5. Pasien umum bawa bukti KRS

6. Pasien BPJS naik kelas bawa bukti KRS dan rincian biaya

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Mekanisme Penerimaan Keuangan Rumah Sakit

Waktu Penyelesaian

0

Jam layanan :

1. Loket kasir IRJA : Jam 07.00 – 15.00 WIB 

2. Loket Kasir IGD : 24 Jam

3. Loket Kasir IRNA : 24 Jam

Waktu pelayanan pembayaran < 10 menit per pasien

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum : Peraturan Bupati Sampang Nomor 39 Tahun 2021 Tentang Tarif Layanan RSUD dr. 

Mohammad Zyn Kabupaten Sampang yang menerapkan pola pengelolahan keuangan BLUD

2. Pasien BPJS : Paket Tarif INACBGs.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Penerimaan Keuangan Rumah Sakit

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Sosial Media RS :

1. Instagram : rsmz.sampang

2. Facebook : Rsud Mohammad Zyn

3. TikTok : @rsmz.sampang

4. YouTube : RSUD dr. Mohammad Zyn

5. Email : rsud.dr.mohammad.zyn@gmail.com

3. Website RS : rsud.sampangkab.go.id

4. Customer Service RS & PIPP
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