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Standar Pelayanan Perawatan Pasien di Ruang Intensif (ICU/NICU-
PICU/ICCU)

No. SK : 188.4/ /K ep/434.203.100/2022

Per syar atan

1. - Pasien Umum (Bayar Tunai)----------
Kartu berobat (bagi pasien lama)
Kartu identitas (KTP / KK)

Surat Pengantar Rawat Inap

ok~ W

Surat alih rawat dari DPJP

7. Kartu berobat (bagi pasien lama)
8. Kartu identitas (KTP/KK)
9. Kartu BPJS
10. Rujukan dari FKTP / FKTRL
11. Surat Pengantar Rawat Inap
12, - Pasien Jaminan Perusahaan----------
13. Kartu berobat (bagi pasien lama)
14. Kartu identitas (KTP /KK)
15. Kartu Asuransi
16. Surat jaminan perusahaan
17. Surat rujukan

18. Surat Pengantar Rawat Inap

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pasien melalui IGD (pasien baru) : Setelah di pastikan oleh DPJP kondisi pasien memerlukan rawat inap

di ruang intensif, Petugas IGD mengantar pasien ke ruang intensif dan melakukan serah terima pasien

2. Pasien melalui ruang rawat inap : Jika pasien di ruang rawat inap mengalami perburukan kondisi
medisnya, DPJP membuat rekomendasi untuk alih rawat ke ruang intensif, Petugas ruang rawat

mengantar pasien ke ruang intensif dan melakukan serah terima pasien
Pemberian asuhan medis, keperawatan dan asuhan profesi kesehatan lainnya selama perawatan
Perencanaan pasien pulang

Penyelesaian administrasi / pembayaran dikasir (khusus pasien umum)

o v M W

Pasien alih rawat atau dirujuk

Waktu Penyelesaian
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1. Pemindahan pasien dari ruang IGD / Rawat inap ke ruang intensif < 10>

2. Perawatan di ruang intensif, lama hari rawat inap tergantung kondisi pasien.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum : Peraturan Bupati Sampang Nomor 39 Tahun 2021 Tentang Tarif Layanan RSUD dr.
Mohammad Zyn Kabupaten Sampang yang menerapkan pola pengelolahan keuangan BLUD
2. Pasien BPJS : Paket Tarif INACBGs.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Inap dan Pelayanan Rawat Intensive
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran
2. Sosial Media RS :
1. Instagram : rsmz.sampang
2. Facebook : Rsud Mohammad Zyn
3. TikTok : @rsmz.sampang
4. YouTube : RSUD dr. Mohammad Zyn
5. Email : rsud.dr.mohammad.zyn@gmail.com
3. Website RS : rsud.sampangkab.go.id
4. Customer Service RS & PIPP
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